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UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ ZAWODOWEJ
ADWOKATA

ZASADY POSTEPOWANIA W PRZYPADKU WYSTAPIENIA ROSZCZENIA
LUB SZKODY

W przypadku, gdy Ubezpieczony (adwokat) dowiedziat sie o:

* wyrzagdzeniu szkody w nastepstwie dziatania lub zaniechania podczas wykonywania czynnosci
zawodowych, lub

» zgtoszeniu wobec niego roszczenia przez poszkodowanego, lub

e wszczeciu przeciwko niemu jakiegokolwiek postepowania, ktére dotyczy zdarzenia moggcego rodzi¢
odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela,

nalezy niezwtocznie dokona¢ zawiadomienia o szkodzie z polisy, nie pézniej niz w ciggu 14 dni od dnia
powziecia wiadomosci/zgtoszenia roszczenia. Zawiadomienie powinno zawiera¢ rowniez Kkopie
roszczenia.

Ubezpieczony powinien réwniez powiadomic ubezpieczyciela o mozliwosci wniesienia roszczenia, gdy dowie

sie o0 takim zamiarze/mozliwosci.

Zgtoszenie szkody ubezpieczeniowej powinno by¢ dokonane na jeden z dwoch mozliwych sposobdw:
bezposrednio do ubezpieczyciela (obecnie STU Ergo Hestia S.A.) lub za posrednictwem brokera Marsh

Sp. Z 0.0.

Zgtoszenie szkody bezposrednio do ubezpieczyciela
1. Zgtoszenie szkody ubezpieczeniowej nalezy przestac:
- na adres siedziby Ergo Hestii
ERGO Hestia S.A., BLS-Likwidacja, ul. Hestii 1, 81-731 Sopot, lub

- dla zdarzen przed 1 stycznia 2018 r. do siedziby Warty
TUIR Warta S.A., rondo |. Daszynskiego 1, 00-843 Warszawa.

Marsh Sp. z.0.0 Al. Jerozolimskie 98, 00-807 Warszawa, Polska tel. +48 (22) 456 42 00 Fax. +48 (22) 456 43 00 NIP: 526-02-04-239 REGON: 011545870 KRS: 0000056751
Sad Rejonowy dla Miasta Stotecznego Warszawy XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego Kapitat zaktadowy: 451.248,00 zt

A business of Marsh McLennan
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W celu usprawnienia procesu likwidacji szkody, w niniejszym dokumencie znajduje sie formularz zgtoszenia
szkody, zawierajgcy zakres informacji potrzebnych do zgtoszenia szkody i wszczecia procesu jej likwidacji.
Informacje nt. mozliwosci zgtoszenia szkody bezposrednio u Ubezpieczyciela zawarte sg na stronie

internetowej: https://www.ergo-hestia-warszawa.pl/zgloszenie-szkody

W razie zgtoszenia wobec Ubezpieczonego roszczenia osoby trzeciej Ubezpieczony nie jest uprawniony
do podejmowania dziatan zmierzajgcych do uznania i zaspokojenia roszczen, zawarcia ugody
Z poszkodowanym ani zrzeczenia sie zarzutu przedawnienia, chyba ze Ubezpieczyciel wyrazi na to zgode

w formie pisemnej.

Zgtoszenie szkody za posrednictwem Brokera Marsh
Ubezpieczony (adwokat) ma rowniez mozliwos¢ dokonania zgtoszenia szkody za posrednictwem brokera

obstugujgcego Umowe Generalng ubezpieczenia adwokatow.

1. W przypadku, gdy Ubezpieczony zdecyduje sie na zgtoszenie szkody za posrednictwem Marsh
i korzystanie z asysty brokerskiej w likwidacji szkody, niezbedne jest zatgczenie do zgtoszenia
szkody takze podpisanego upowaznienia do asysty w likwidacji szkody (zatgcznik nr 1).
Upowaznienie jest niezbedne do podjecia jakichkolwiek dziatan przed Ubezpieczycielem.

2. W celu usprawnienia procesu likwidacji szkody, w dokumencie znajduje sie formularz zgtoszenia
szkody wraz z zatgcznikiem (upowaznieniem do asysty w likwidacji szkody), ktéry nalezy przesta¢ na
dedykowany adres e-mail:

NRA.szkody@marsh.com
lub do siedziby Marsh sp. z 0.0.: Al. Jerozolimskie 98, 00-807 Warszawa.
Zgtoszenie zostanie nastepnie przekazane przez Marsh do ubezpieczyciela.
Wszelkie dokumenty potrzebne do zgtoszenia szkody dostepne sg na stronie: https://adwokat.marsh-

zawodowe.pl/direct/adwokaci/claimsinfo.aspx

W razie zgtoszenia wobec Ubezpieczoneqo roszczenia osoby trzeciej Ubezpieczony nie jest uprawniony

do podejmowania dziatan zmierzajgcych do uznania i zaspokojenia roszczenh, zawarcia ugody



https://www.ergo-hestia-warszawa.pl/zgloszenie-szkody
mailto:NRA.szkody@marsh.com
https://adwokat.marsh-zawodowe.pl/direct/adwokaci/claimsinfo.aspx
https://adwokat.marsh-zawodowe.pl/direct/adwokaci/claimsinfo.aspx
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Z poszkodowanym ani zrzeczenia sie zarzutu przedawnienia, chyba ze Ubezpieczyciel wyrazi na to zgode

w formie pisemnej.

Informujemy, ze Marsh jako przedstawiciel NRA i Ubezpieczonego, nie podejmuije dziatan na rzecz i w imieniu

poszkodowanego oraz nie udziela poszkodowanym informaciji. Kontakt poszkodowanego w sprawie szkody

powinien odbywac sie bezposrednio z ubezpieczycielem (bez udziatu Marsh).
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Wyciag z zapisdéw Umowy Generalnej ubezpieczenia adwokatéow.

Niniejszy dokument, z uwagi na jego skondensowang tres¢, ma charakter informacyjny, przy czym wigzgce
pozostajg zapisy Umowy Generalnej zgodnie z tekstem wprowadzonym Aneksem nr 4 z dnia 15 grudnia
2021 roku zawartym przez Naczelng Rade Adwokackg z Sopockim Towarzystwem Ubezpieczen Ergo Hestia

S.A,, z ktérego wycigg wklejamy ponize;j.

1. Jezeli Ubezpieczony powzigt wiadomosé o wyrzadzeniu szkody w nastepstwie swego dziatania lub
zaniechania, podczas wykonywania czynno$ci adwokata, o ktérych mowa w art. 4 Ustawy [z dnia 26 maja

1982 r. Prawo o adwokaturze], zobowigzany jest:
1) niezwfocznie podjgc starania w celu zapobiezeniu zwiekszenia szkody oraz zabezpieczy¢ dowody;

2) niezwfocznie, a nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od chwili uzyskania wiadomoS$ci o roszczeniu
poszkodowanego, ktére moze rodzi¢ odpowiedzialno$¢ cywilng Ubezpieczonego, zawiadomi¢ o tym
Ubezpieczyciela i stosowac sie do jego wskazéwek, o ile nie bedg one naruszaty obowigzujgcych przepiséw
i obowigzujgcych adwokata zasad etyki zawodowej.

2. W razie powzigcia informacji o mozliwym roszczeniu jeszcze przed ztozeniem przez poszkodowanego
roszczenia na pismie, Ubezpieczony zobowigzany jest powiadomi¢ Ubezpieczyciela o mozliwosci wniesienia

roszczenia przez poszkodowanego.

3. W przypadku zgloszenia roszczenia przez poszkodowanego, Ubezpieczony zobowigzany jest przestac
do Ubezpieczyciela, zawiadomienie o zgtoszonym roszczeniu oraz zatgczy¢ jego kopie, niezwfocznie, nie

pozniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia zgloszenia roszczenia.

4. Jezeli przeciwko Ubezpieczonemu wszczete zostato postepowanie karne, administracyjne, cywilne lub
inne, dotyczgce zdarzenia moggcego rodzi¢ odpowiedzialno$¢ ubezpieczeniowg Ubezpieczyciela,

Ubezpieczony jest zobowigzany natychmiast zawiadomic o tym Ubezpieczyciela
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Zgltoszenie szkody z ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
adwokata / kancelarii prawnej / aplikanta

l. Sekcja ,,Ubezpieczony”:

Dane ubezpieczonego:

Imieg i nazwisko:

Numer wpisu

Dane kontaktowe:

Adres e-mail:

Miejscowosc: Kod pocztowy: Poczta:

Ulica: Nr domu: Nr lokalu:

Czy Ubezpieczony posiadat prawo wykonywania zawodu w dacie btedu zawodowego?

TAK O NIE O

Czy przeciwko Ubezpieczonemu wszczeto w zwiagzku ze szkodg postepowanie karne, administracyjne, dyscyplinarne?

TAK O NIE O

Il. Sekcja ,,Szkoda”:

Rodzaj polisy Podstawowa O Nadwyzkowa O

Numer polisy

Nazwa Ubezpieczyciela

Czy szkoda zostata zgtoszona z tytutu innego ubezpieczenia lub do innego Ubezpieczyciela?

TAK O NIE O

Orientacyjna data uchybienia skutkujacego
powstaniem szkody (informacja wymagana)

Data udzielenia pelnomocnictwa/ data
wyznaczenia adwokata/ data podpisania
umowy z klientem
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Szacunkowa wartos¢ roszczenia

Uzasadnienie szacunkowej wartosci
roszczenia
Szczegoétowy opis szkody

Postepowanie, w ktérym Ubezpieczony reprezentowat Poszkodowanego:

Sygnatura sprawy: Nazwa Organu: Krotki opis sprawy:
Czy Poszkodowany
przyczynit sie do TAKO NIE O
powstania szkody?
lll. Sekcja ,,Dane Poszkodowanego:”
Status prawny: Nazwa*
Imieg*: NIP*
lub

Nazwisko*: REGON
PESEL: Ptatnik VAT TAK O NIE O
Adres e-mail:
Nr telefonu:

Miejscowosc: Kod pocztowy: Poczta:
Adres:

Ulica: Nr domu: Nr lokalu:
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Miejscowos¢: Kod pocztowy: Poczta:
Adres do
korespondencji
Ulica: Nr domu: Nr lokalu:
Czy Poszkodowany jest powigzany z Ubezpieczonym? TAK O NIE O

* Pole wymagane

Nr rachunku bankowego, na ktéry powinno zostaé¢
wyptacone odszkodowanie w przypadku przyjecia
odpowiedzialnosci za szkode:

Dane witasciciela rachunku bankowego:

IV. Sekcja ,,Wymagane dokumenty”

Zatgcz dokumenty dotyczgce zdarzenia. W procesie likwidacji szkody mogg by¢ wymagane m.in.:
. Upowaznienie brokerskie
. Roszczenie/ pozew/ wezwanie do zaptaty
e  Stanowisko Ubezpieczonego

W trakcie dalszej analizy sprawy, konieczne moze okazac sie uzupetnienie dokumentacji, jesli bedzie taka potrzeba to zostaniecie Panstwo
o tym poinformowani.

OSWIADCZENIA:
1. Oswiadczam, ze udzielitem/am powyzszych informacji zgodnie ze swojg najlepszg wiedzg i ze znane mi sg
sankcje przewidziane w art. 815 §3 Kodeksu Cywilnego za udzielenie Ubezpieczycielowi nieprawdziwych
informaciji istotnych dla oceny ryzyka.

PowyZzsze dane podaje dobrowolnie.

Data sporzgdzenia zgtoszenia: Podpis Ubezpieczonego

* Pole wymagane
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Zatgcznik nr 1 do Zgtoszenia Szkody

UPOWAZNIENIE

Imie i nazwisko/nazwa kancelarii: .....................oi i

udzielam Marsh Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, Al. Jerozolimskie 98, 00-807 Warszawa, wpisang
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m. st. Warszawy w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod
numerem KRS 0000056751, NIP: 526-02-04-239, kapitat zaktadowy: 451.248 zt, posiadajgca
zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci brokerskiej nr 189, wpisang do rejestru brokerow
ubezpieczeniowych prowadzonym przez Komisje Nadzoru Finansowego pod numerem 00000046/U
(dalej Marsh) petnomocnictwa brokerskiego do asysty w procesie likwidacji szkody objetej
zgtoszeniem,

Zostatam/lem poinformowany, ze:

administratorem moich danych osobowych zawartych w dokumentacji dotyczgcej wykonywania
dziatalnosci brokerskiej w zakresie ubezpieczeh, a w szczegolnosci w zakresie likwidacji szkody
bedzie Marsh Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, Al. Jerozolimskie 98, 00-807 (dalej: Marsh). Podanie
danych nie jest obowigzkowe, ale niezbedne do prawidtowego reprezentowania mnie przed
Towarzystwem Ubezpieczeniowym.

moje dane bedg przetwarzane w celu przechowywania dokumentacji dotyczacej wykonywania
dziatalnosci brokerskiej w zakresie ubezpieczen oraz w celach zwigzanych z reprezentowaniem Cie
zgodnie z zawartym petnomocnictwem przed Towarzystwem Ubezpieczeniowym. Podstawag
przetwarzania przez MARSH Twoich danych osobowych w ww. celu jest art. 32 ust. 3 pkt 4 ustawy z
dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen (Dz. U. 2017 poz. 2486) oraz art. 6 ust 1 lit. f RODO
gdzie prawnie uzasadnionym interesem jest prowadzenie procesu likwidacji szkody w zwigzku
z prowadzong obstugg brokerskg. Moje dane szczegdlnie chronione, tj. np. dane o stanie zdrowia
pozyskane w zwigzku z likwidacjg szkody bedg przetwarzane w ww. celu, o ile wyraze na to zgode.
W dowolnym momencie mam prawo cofng¢ wyrazong zgode, nie bedzie to miato wplywu
na zgodno$c¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.
MARSH bedzie przekazywa¢ moje dane osobowe odbiorcom, ktérym powierzono przetwarzanie
danych osobowych. Ponadto MARSH bedzie udostepnia¢ moje dane osobowe innym odbiorcom,
o ile taki obowigzek wynika¢ bedzie z przepiséw prawa np. Ubezpieczycielowi. Moje dane mogg by¢
przekazywane do panstw trzecich i organizacji miedzynarodowych o ile podmioty majgce siedzibe
w tych krajach wdrozyly odpowiednie zabezpieczenia przetwarzanych danych osobowych.

MARSH bedzie przetwarza¢ moje dane osobowe przez okres 10 lat od dnia zakonczenia wspoétpracy
Z NRA.

Przystuguje mi prawo do:

dostepu do swoich danych osobowych i otrzymania kopii danych osobowych podlegajgcych
przetwarzaniu,

+ sprostowania swoich nieprawidtowych danych;

Zgdania usuniecia danych w przypadku wystgpienia okolicznosci przewidzianych w art. 17 RODO;
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» zagdania ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach wskazanych w art. 18 RODO;

. whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w przypadkach wskazanych w art. 21 RODO;
* przenoszenia dostarczonych danych, przetwarzanych w sposob zautomatyzowany;
. cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wplywy na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego

dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.
Dane osobowe na moj temat mogg zostaé rowniez udostepnione przez Towarzystwo Ubezpieczeniowe,
w ktorym mam zawarte ubezpieczenie.
o Jezeli uwazam, ze moje dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z prawem, moge wnie$¢ skarge
do organu nadzorczego (UODO, ul. Stawki 2, Warszawa).

Kontakt

Dodatkowe informacje zwigzane z ochrong danych osobowych lub przystugujgcych praw, dostepne sg pod
adresem: iod@marsh.com

Oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych szczegoélnie chronionych
Wyrazam zgode Marsh Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie, Al. Jerozolimskie 98, 00-807 na przetwarzanie
moich danych osobowych szczegdlnie chronionych, tj. np. informacji o stanie zdrowia, w celu likwidacji
szkody.

[ JTAK [INIE

Zgoda ta moze by¢ w kazdym czasie odwotana, w tym poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres:
NRA.szkody@marsh.com

.................................................................................................... (data i czytelny podpis)
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